NAT 2012 K (rev) Supplement till NAT 2012 K

ALLMANNA AVTALSVILLKOR FOR ANSLUTNING AV ELEKTRISKA
ANLAGGNINGAR TILL ELNAT OCH OVERFORING AV EL TILL SADANA
ANLAGGNINGAR (konsument)

ALLMANNA AVTALSVILLKOR utarbetade av Svensk Energi efter
overenskommelse med Konsumentverket.

I villkoren har 1.3, 2.2, 2.15, 2.20, 2.22, 3.4, 4.5, 4.6, 5.1, 8.3, 10.1,
10.2 och 10.5 andrats.

Andringar och tillagg till NAT 2012 K har kursiverats och markerats
med fet stil.

e 1.3 tionde strecksatsen: Stavningen har andrats till Svenska kraftnat.

e 2.2 andra stycket punkten 8: h&nvisningen i slutet av bestammelsen
kompletteras och lyder 11 kap. 18 § i ellagen.

e 2.15 andra stycket: ordfdljden i sista meningen har andrats till
"... ersattning maste dock viackas...".

e 2.20 forsta styckets inledning ska ha féljande lydelse:
Om uttagspunkten ar elektriskt frAnkopplad i en eller flera faser
frAn spanningssatt koncessionerat nat under en sammanhangande
period om minst tolv timmar har konsumenten ratt till avbrottsersattning
om inte nagon av féljande situationer foéreligger:

e 2.22 andra stycket: prisbasbeloppet anges numera i
socialforsakringsbalken (2010:110).

e 3.4 andra stycket ska ha féljande lydelse:
Om elnatsforetaget avser att byta méatare ska, om inte sarskilda skal
foreligger, konsumenten i god tid innan informeras om orsak och tidpunkt
for bytet. Aven annan lamplig information t.ex. om matarens
funktion ska enligt forfattning lamnas i samband med installation
av nya matare.

e 4.5 ska ha foljande lydelse:
Insamling av matvarden ska ske i enlighet med vad som vid varje tid
framgar av forfattning.

Insamling av matvarden hos en konsument vars kop av el ingar i
underlaget for schablonberakning ska genomforas vid varje manadsskifte.
Darutdver ska méatvarden insamlas vid byte av elhandelsforetag,
pabdrjande och avslutande av elleverans samt vid nyanslutning,
permanent frankoppling och byte av matare.

Om elnatsforetaget inte kan genomfdra insamling av méatvéarden enligt
ovan ska dessa faststallas pa annat satt i enlighet med vid var tid
gallande foreskrifter.

Om inte annat framgar av forfattning ska insamling av matvarden ske vid
tidpunkt och pa satt som bestams av elnatsforetaget.

En konsument som begar att elférbrukningen ska matas pa annat
satt &n som ovan angivits ska av elnatsforetaget debiteras
merkostnaden for denna méatning och for rapporteringen av
resultaten av dessa matningar. Om méatningen darvid kraver en
annan matutrustning ska konsumenten debiteras kostnaden for
mataren med tillhérande insamlingsutrustning och for dess
installation i uttagspunkten.
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Andra kostnader for matning an de som nu namnts far inte
debiteras konsumenten. Trots det som sags i foregaende stycke
far en konsument, som ingatt ett avtal om leverans av el som
forutsatter att mangden d6verford el ska matas per timme, inte
debiteras merkostnader for detta.

e 4.6 ska ha foljande lydelse:
Elnatsforetagets skyldigheter att rapportera matvarden regleras i
forfattning.

Elnatsforetaget ska senast vid fakturering till konsument vars kép av el
ingar i underlaget for schablonberéakning, och pa begaran till det
foretag som konsumenten utsett, informera om féljande utan
sarskild kostnad for konsumenten:

- matarstallningar vid varje manadsskifte,

- energiférbrukning under matperioden,

- beraknad arsforbrukning samt

- forbrukningsstatistik per manad i kwh for de senaste tretton manaderna.
I de fall det begars ska elnatsforetaget lamna uppgifter om
konsumentens forbrukningsstatistik for en langre period om dessa
uppgifter finns tillgangliga.

For konsumenter med en uttagspunkt som timavraknas per dygn
och for konsumenter med en timméatt schablonavraknad
uttagspunkt har elnatsforetaget ytterligare
informationsskyldigheter som framgar av forfattning.

Vid paborjad elleverans eller vid byte av elhandelsforetag (paborjande
eller bvertagande av elleverans) ska elnatsforetaget senast 15 vardagar
efter att leverans pabdrjats/overtagits till konsument informera om
foljande:

- tidpunkten for paborjande eller 6vertagande av elleverans,

orsaken till meddelandet (pabdérjande eller 6vertagande av elleverans),
vilket elhandelsforetag som har avtal om elleverans i uttagspunkten,
anlaggningsidentitet (anl id),

identitet for natavrakningsomrade (omrades id) samt

maéataridentitet.

Till berorda elhandelsforetag sker motsvarande rapportering enligt
forfattning.

e 5.1 Mojligheten att ta ut fakturaavgift har tagits bort.

e 8.3 andra stycket ska ha féljande lydelse:
Elnatsforetaget ska utan dréjsmal underratta konsumenten om vilket
elhandelsféretag som anvisats och om konsumentens mdjlighet att byta
elhandelsforetag.

e 10.1 ska ha foljande lydelse:
Elnatsforetaget ska lamna tydlig information pa sin webbplats om

- konsumentens rattigheter,

- hur konsumenten ska ga till vaga for att lamna klagomal,

- vilka organ konsumenten kan vanda sig till fér information eller
tvistlosning, samt

- oberoende anvandarradgivning, dar konsumenterna kan fa rad
om tillgangliga energieffektivitetsatgarder och jamforelseprofiler.
P& konsumentens begaran ska informationen lamnas pa annat satt.

Elnatsforetaget ska pa eller i samband med fakturan hanvisa till att
information enligt forsta stycket finns pa elnatsforetagets webbplats och
att den pa begaran tillhandahalls pa annat satt.
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e 10.2 Ordet kommunal har tagits bort.

e 10.5 Energimarknadsinspektionens tillsyn omfattar numera
bestammelserna i 11 kap. 13-21 88 ellagen.
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